
 

 
Formulář 

pro reklamaci produktu 
V případě reklamace prosím vyplňte tento formulář a zašlete jej společně se zbožím na naši adresu 

EF Group s.r.o.,  U továren 256/14, Praha, 102 00. 

 

 

ÚDAJE O SPOTŘEBITELI 

Jméno a příjmení _________________________________________________________________ 

Adresa __________________________________________________________________________ 

Telefon _________________    Email _________________________________________________ 

Číslo objednávky _____________________          

 

 

NÁZEV PRODUKTU 

 

_______________________________________________________________ 

 

DŮVOD REKLAMACE / POPIS ZÁVADY 

_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________ 

 

 

 

Datum: ___________                                                          Podpis klienta/ky _________________ 

Veškeré nakládání s osobními údaji zákazníků se řídí z.č. 101/2000sb., Zákonem o ochraně osobních údajů ve znění pozdějších novel a 
ostatními právními předpisy platnými na území Čr. 


